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Se former à la CAA (Communication alternative et améliorée) avec ISAAC Francophone, c’est faire appel
à l'expertise reconnue depuis plus de trente ans, de professionnels et parents experts francophones
soucieux des enjeux éthiques et des recommandations des bonnes pratiques professionnelles autour de
la démarche CAA.

Notre souhait est de vous proposer des formations dynamiques, interactives et de qualité pour une
société plus respectueuse des besoins de chacun. Des formations innovantes et exclusives vous seront
proposées, comme Talking Mats (approche écossaise saluée internationalement pour offrir de réelles
opportunités de communication sur les besoins de la personne accompagnée).

Bien au-delà des outils et des stratégies, notre ambition est d'amener de l'humain dans notre approche
de la communication. La CAA est avant tout un droit humain, que nous nous devons de respecter et c'est
tous ensemble, main dans la main que nous y parviendrons.

Merci à l'Institut Motricité Cérébrale pour sa confiance accordée depuis les premiers pas d'Isaac
francophone afin d'œuvrer au sein du médico-social, pour un réel changement de paradigme.



Sandrine Eifermann Soutarson

présidente Isaac francophone

L'édito
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La modélisation
Les formateurs Isaac
Les formations Inter Isaac
Les formations Intra Isaac

La CAA ?
    De nombreuses personnes, enfants et adultes, en situation de handicap, n’accèdent pas, ou peu, au
langage oral. Les difficultés peuvent être présentes chez le très jeune enfant (paralysie cérébrale,
polyhandicap, maladie génétique, troubles du spectre autistique ou neurodéveloppementaux, surdité,
déficit visuel…) ou survenir au cours de la vie, conséquence d’une maladie ou d’un accident (accident
vasculaire cérébral ou traumatismes crâniens sévères, maladies neuro-dégénératives…). Ces personnes
sont souvent dépendantes de leur entourage pour trouver et intégrer les stratégies, supports et outils de
communication qui leur sont adaptés. Tous relèvent de la CAA (Communication Alternative et
Améliorée).
   

✔️ Des solutions multimodales
    La CAA est toujours multimodale. Certaines personnes communiquent par des canaux extra-verbaux :
les regards, les mimiques, les postures et l’utilisation d’objets courants.
D’autres accèdent à une communication symbolique. Elle peut s’appuyer sur des gestes, des signes, des
objets, des photos, des images, des pictogrammes et/ou le langage écrit. 
Pour certains, les moyens ci-dessus viennent remplacer une parole absente, la communication est dite
alors « alternative ». Pour d’autres ils viennent soutenir le langage oral, la communication est alors dite «
améliorée ».

✔️ Des outils adaptés
    La CAA a aussi pour objet de créer des outils qui permettent de mieux connaître la personne. Ces
outils donnent des bases de communication aux interlocuteurs et permettent d’inscrire la personne dans
son histoire, sa pensée et son quotidien.

✔️ Une collaboration étape par étape
    La CAA se construit étape par étape, et s’accompagne d’observations précises à la fois motrices,
sensorielles, relationnelles et cognitives, dans une relation permanente entre l’ensemble des aidants
naturels et professionnels.  
    

Dans cette édition du catalogue des formations 2023, retrouvez :
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m'asseoir.
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Orthophoniste ayant une expérience auprès
d'enfants avec troubles neuro-
développementaux variés, elle a exercé
plusieurs années dans des dispositifs médico-
sociaux d'accompagnement d'enfants en
situation de handicap et de leurs parents.
L'appropriation de la démarche CAA, de
l'utilisation des outils ainsi que la
coordination du projet de communication
orientent son travail quotidien avec les
familles et les équipes de professionnels.
Cette pratique s’enrichit de la connaissance
des particularités de fonctionnement des
personnes TSA et des outils de structuration
utilisés pour ces enfants. Elle développe un
intérêt fort pour le travail avec les familles.  

Les Formateurs
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INFORMATIONS
ADMINISTRATIVES
Déclaration d’activité 
11 75 28 443 75 

Numéro INSEE   
41367074600010  

Organisme DPC 
3100
 
Institut Motricité Cérébrale 
217, rue Saint-Charles 75015
PARIS  

Téléphone : 01 45 58 51 37  
Télécopie : 01 44 26 07 89  

Salle de cours   
213, rue Saint-Charles 75015
PARIS 

HORAIRES
Le secrétariat de l’Institut motricité
cérébrale est ouvert du lundi au
vendredi de 9h à 17h.

HORAIRES
FORMATIONS
Le premier jour : 9h30 - 17h30
Les jours suivant : 9h - 17h
Les journées sont de 7 heures. 

L'organisme de formation

L'ÉQUIPE DE L'INSTITUT MOTRICITÉ CÉRÉBRALE

Philippe Toullet 







Jean-Yves
Depardieu








Alain Jouve

Assistants
pédagogiques

Isabelle François Directrice

Malika Arbane Assistante de
formation

Marion Jouve
Assistante de
formation et

communication

    Pour toute question sur les inscriptions, contactez Isabelle François à
ifrancois@institutmc.org ou Lucyle Jussy à ljussy@institutmc.org.

 L'institut Motricité Cérébrale est un organisme de formation spécialisé dans la
paralysie cérébrale et les pathologies apparentées. Au centre de son approche :
l'écoute, l'observation, l’implication des personnes formées et accompagnées, le
travail en partenariat, l'excellence et le sens de l'humain.
 L’IMC s’adresse aux professionnels de santé libéraux et salariés ainsi qu’aux
familles et aux aidants. Il met à leurs dispositions des formations (e-learning et
présentielles), événements, livres et DVD. L’objectif étant d’entretenir voire
développer les possibilités de la personne PC en la rendant co-actrice dans ses
activités de la vie quotidienne ( repas, toilettes…).
 Pour découvrir davantage le travail de l’institut ou leur poser directement vos
questions, nous vous donnons rendez-vous sur leur site internet
www.institutmc.org .

L'Institut Motricité Cérébrale : des ressources pour
former les aidants et les professionnels de santé à la
paralysie cérébrale et les pathologies apparentées




www.institutmc.org 

Chargée de mission
Belgique et CAALucyle  Jussy



L'obligation des associations, établissements et services à développer leur communication
adaptée à leur public Un enjeu de qualité

Formation spécifique à un outil technologique en CAA

Sommaire

Les "Talking Mats" ou tapis de discussion - Un outil pour favoriser l'autodétermination




Polyhandicap et CAA : Approche environnementale

Pratiques orthophoniques et CAA

CAA et projet personnalisé d'accompagnement
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Grâce à des interventions illustrées de cas
cliniques, la construction d’outils de
communication sera abordée, ainsi que les
thématiques du partenariat avec les familles et
les autres professionnels de l’équipe, dans la
proposition de ces outils. Utilisation de vidéos
et présentation d'outils.

Recueil des attentes des stagiaires et retour des questionnaires
Rappel théoriques sur la communication et la CAA
Les modèles (modèle de participation/modèle de candidature)
L’évaluation en CAA 
Recensement des outils et méthodes de CAA

Accompagnement parental, implication des différents acteurs.
Accompagnement et partenariat parental
Implémentation de la CAA
Liens avec le développement ordinaire de la communication et
du langage
Indications en CAA
Découverte et manipulation d’outils de CAA
Organisation du vocabulaire – construction d’un Tableau de
Langage Assisté

Modélisation
Les Profils de patients
L’accompagnement parental et implémentation directe
Les Leviers et freins dans la mise en place de la CAA : étude de
cas
L’ Evaluation des acquis de la formation
L’Evaluation de la formation

Premier jour

Deuxième jour

Troisième Jour

 Objectifs

 Évaluer les compétences de
communication des personnes porteuses
de handicap/polyhandicap/autisme
Identifier les différentes méthodes de
communication existantes en lien avec les
données actuelles sur la CAA
Construire différents outils de
communication adaptés aux différentes
situations de handicap et accompagner les
différents acteurs dans la pratique de la
CAA (aidants/professionnels au quotidien
pour favoriser les choix des personnes en
situation de handicap).

A l’issue de la formation le stagiaire sera à
même de :

 Modalités pédagogiques

 Modalités d'évaluations
Evaluation des connaissances des stagiaires en
amont et en aval, grâce à des questionnaires.
Questionnaire de satisfaction.

Pratiques orthophoniques et CAA

 Public
Orthophonistes diplômé.e.s

 Prérequis
Certificat de Capacité d'Orthophoniste

Tant en exercice libéral qu’en exercice salarié, les orthophonistes
peuvent être amenés à accompagner des patients porteurs de
handicaps divers et spécifiquement les personnes privées de
communication verbale (autisme/polyhandicap/trisomie/AVC etc.),
pour lesquels la proposition d’outils de Communication Alternative
et Améliorée est incontournable.
Lors de cette formation, les formatrices proposeront de découvrir
les outils existants, leurs avantages et leurs inconvénients, et les
profils de patients auxquels ils sont destinés, de connaître l’état de
la recherche au sujet des différents types d’outils, mais également
les outils d’évaluation préalables.

Programme

Pour toute demande de formation Inter : gestion@institutmc.org - Tél : 01 45 58 51 37









3 jours Présentiel
Inter
4 au 6 octobre 2023 750€
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Exposés théoriques, ateliers pratiques sur
l’utilisation des pictogrammes et tapis en
binôme, diaporamas et films. 
Utilisation de vidéos et présentation d’outils

 Objectifs
Savoir organiser un entretien individuel
avec la méthodologie des Talking Mat® 
Savoir élaborer un tapis sur des
problématiques diverses, en créant des
arborescences appropriées pour éviter
toute interprétation, et en particulier sur
les sujets complexes 
Savoir adapter sa communication en
utilisant le support proposé : c’est à la fois
un outil pour aider les professionnels et la
personne interviewée 

 Modalités pédagogiques

 Modalités d'évaluations
Au cours de la formation, les participants
seront évalués sur la mise en situation d’un
entretien Talking Mat®. A la fin de la
formation, un questionnaire d’évaluation de
satisfaction sera proposé. 

Les "Talking Mats" ou tapis de discussion
Un outil pour favoriser l'autodétermination

 Public
Tout professionnel travaillant avec des
personnes ayant des difficultés de
communication, psychologues,
orthophonistes, ergothérapeutes, éducateurs,
médecins, personnel 

 Prérequis
Aucun

   Les “Talking Mats® “, ou “Tapis de Discussion” en français, créés
par Joan Murphy (Université de Stirling, Ecosse), sont largement
utilisés dans les pays anglo-saxons et nordiques. Ils ont été créés
pour aider des personnes – enfants ou adultes – ayant des
difficultés de communication à réfléchir à des questions les
concernant, et à exprimer leurs opinions. Il s’agit d’un tapis sur
lequel on positionne des pictogrammes. Les “Talking Mats”® ne
sont pas destinés à évaluer les personnes, mais sont un outil pour
les aider à s’exprimer elles-mêmes en les aidant à organiser leur
pensée et à formuler des nuances. 
   La recherche confirme la pertinence de l’outil tant chez des
enfants, adolescents, adultes et personnes âgées ayant des troubles
cognitifs, quelle que soit la pathologie. 

Programme

Versant réceptif 
Versant expressif 
Apport du partenaire dans la communication avec la personne
en situation de handicap 

Présentation de l’outil Talking Mat® 
Les règles de bonne utilisation, le cadre à suivre 
Importance de l’arborescence mentale pour déterminer les
items à proposer 

L’utilisation des TM dans des cadres différents (enfants,
personnes avec déficience intellectuelle, personnes 

Ateliers pratiques selon ces différentes problématiques 
Supervision des formatrices et partages d’expériences 

La communication 

La communication avec les Talking Mats® (TM) : une aide à penser 

Liens entre les TM et la classification Internationale du
Fonctionnement (CIF) de l’OMS 

Ateliers pratiques 

       cérébro-lésées, personnes âgées avec troubles cognitifs,
personnes en surpoids…) 

Pour toute demande de formation Inter: gestion@institutmc.org - Tél : 01 45 58 51 37









1 jour Inter : Visioconférence
Intra : Présentiel

Inter
Dates nous consulter

Professionnel 245€
Famille 200€
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Exposés théoriques, vidéos, photos. 
Mises en situations simulées. 
Manipulations de matériels. 
Tableaux comparatifs. 
Support de cours. 

    Il sera demandé à chaque participant de
participer à la recherche des solutions
adaptées. Le formateur formulera des
recommandations et pistes d'amélioration au
cours de cette analyse de pratiques. 

 Objectifs
L'objectif principal de la formation est de
savoir préconiser l'outil informatique
(logiciel et/ou matériel) correspondant aux
besoins du patient dans le domaine de la
CAA. 

Connaître les différentes possibilités
ergonomiques des outils. 
Etre en mesure d'accompagner la
personne dans l'apprentissage de
l'utilisation de son outil. 
Connaître des exemples d'utilisation ainsi
que leurs limites. 

Pour cela les objectifs secondaires sont : 

 Modalités pédagogiques

 Modalités d'évaluations
    Questionnaire d'évaluation en amont de la
formation sur les pratiques professionnelles,
questionnaire de connaissance, questionnaire
d'évaluation sur l'animation, le contenu et les
moyens pédagogiques. 

7 heures

Outils technologiques en CAA, tablettes et applications,
que et comment choisir ? 

Intra Présentiel

 Public
Ergothérapeutes, orthophonistes, éducateurs
spécialisés, AMP et de façon plus générale
tout personnel concerné par la
communication de la personne en situation de
handicap.

 Prérequis
Aucun

    Lors de cette formation, l'intervenant parcourra le champ des
outils technologiques de la Communication Alternative et
Améliorée. Après un rappel sur les bases de la CAA le formateur
insistera sur l'échange d'expériences et se servira de ces échanges
pour présenter les aspects théoriques et les aspects pratiques des
outils technologiques. Seront abordés les critères de choix entre les
logiciels, les applications et les équipements technologiques
(tablettes, équipements spécifiques). Un outil d'évaluation sera
présenté. Un cadre de préconisation et de mise en place auprès du
patient, de la famille sera proposé. Le formateur proposera des
arguments à présenter aux familles, aux patients, et aux milieux
institutionnels. 

Programme

Rappel sur la Communication Alternative et Améliorée illustré
par de nombreux exemples avec vidéo. 
Description des outils logiciels et applications. 
Description des outils technologiques : tablettes standards et
dédiées. 

Logiciels et applications : études de situations. 
Tablettes standards et dédiées : Etudes de situations. 
Outil de comparaison ergonomique.

Connaissance des acteurs de ce marché.
organiser une veille technique sur l'évolution des outils de CAA  

Première demi-journée : 

Deuxième demi-journée : 
Ateliers : 

 
Dernière partie : 

Pour toute demande de formation Intra : secretariat@institutmc.org - Tél : 01 45 58 51 37
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Les objectifs de la formation sont co-construits
par l’équipe et le formateur, le programme est à
adapter en fonction des situations rencontrées.
Le but est d’acquérir un cadre de référence
commun et un plan d’action pour la mise en
œuvre d’une Communication Alternative et
Améliorée. La formation est une alternance
de temps théoriques et pratiques. La pratique
se fait à partir des documents, illustrations,
situations apportées par les professionnels en
formation.

 Objectifs
Identifier les divers handicaps de
communication chez les jeunes enfants
accueillis.
Définir la CAA, différentes méthodes et
outils existants.
Estimer les besoins au sein d’une structure
d’accueil de la petite enfance.
Construire et utiliser des outils de CAA
adaptés en les intégrant dans le quotidien
du jeune enfant.
Adapter l’environnement, adopter une
posture et mettre en place des stratégies
favorisant le développement de la
communication.

 Modalités pédagogiques

 Modalités d'évaluations
Quizz sur l’évaluation des acquis à partir de
projets co-construits pendant la
formation. Questionnaire de satisfaction.

14 heures

CAA en structures d'accueil de la petite enfance

Intra Présentiel

 Public
Professionnels des structures d’accueil de la
petite enfance, personnel éducatif et
thérapeutique, cadres.
Spécialisée dans l’accueil d’enfants en
situation de handicap.

 Prérequis
Aucun

Les structures d’accueil de la petite enfance, qu’elles soient
spécialisées dans l’accueil d’enfants en situation de handicap ou
non, peuvent accueillir des enfants qui présentent des handicaps de
communication. Permettre à ces enfants de comprendre, de
s’exprimer, d’élaborer leur pensée et de s’intégrer au groupe
d’enfants nécessite des adaptations environnementales, matérielles
et humaines. Cette formation propose aux professionnels de la
petite enfance de mettre en place différents outils de
Communication Alternative et Améliorée, collectifs et
personnalisés, en fonction des lieux et des difficultés rencontrées,
mais aussi d’adopter des postures et des stratégies qui favorisent la
communication. Un « kit de démarrage » avec des ressources
adaptées aux structures d’accueil de la petite enfance sera proposé.

Programme

 Le développement de la communication et du langage chez le
jeune enfant.
 Communication, pragmatique, le langage oral et les différents
niveaux de la « boucle du langage ».
 Divers troubles rencontrés : analyses de cas.

 Définition de la C.A.A, notions importantes et fausses
croyances.
 Différents outils et différentes techniques existantes.

 Évaluation des besoins en fonction des lieux et des difficultés
rencontrées.
 Posture et stratégies pour favoriser le développement de la
communication.
 Vocabulaire fréquent.
 Communication signée.
 Aménagement de l’environnement.
 Outils collectifs.
 Outils personnalisés (analyses de cas).
 Implication des familles.
 Généralisation auprès des professionnels et pérennisation.

Communication, Langage, Parole : Développement et troubles

La communication alternative et améliorée

Mise en pratique dans les structures d’accueil de la petite-enfance

Pour toute demande de formation Intra : secretariat@institutmc.org - Tél : 01 45 58 51 37
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La formation est une alternance de séquences
théoriques (exposés) et pratiques (à partir de
séquences vidéo, retours d’expériences,
échanges de pratique entre stagiaires et études
de cas). Le travail de formation se servira des
documents de l’établissement (pédagogie
inversée). Retour d’expériences, étude de cas.

 Objectifs
Savoir identifier les modalités de
communication, et les besoins d’une
personne en situation de polyhandicap ou
de grande déficience intellectuelle.
Analyser, savoir construire et utiliser des
outils environnementaux pour faciliter la
communication des personnes accueillies.
Donner une information structurée et en
adapter la forme.
Amener les personnes à comprendre
l’information donnée, pouvoir la traiter,
puis s’exprimer à ce propos.
Mettre en place et utiliser des cahiers de
vie pour assurer pour tous une continuité
identitaire.

 Modalités pédagogiques

 Modalités d'évaluations
Quiz sur l’évaluation des acquis à partir de
projets co-construits pendant la formation.
Questionnaire de satisfaction.

14 heures minimum

Polyhandicap et CAA : Approche environnementale

Intra Présentiel

 Public
orthophonistes, ergothérapeutes,
éducateurs, aidantsfamiliaux et
professionnels.

 Prérequis
Aucun

 pour renforcer son attention et sa compréhension,
 pour l’amener peut être, en en ayant vécu l’intérêt dans sa vie
quotidienne, à les utiliser en expression : c’est le but.

Une personne avec polyhandicap ou déficience intellectuelle et
cognitive importante, privée de communication orale, nécessite un
environnement humain et matériel d’autant plus attentif que ses
moyens d’expression sont limités.

Elle peut avoir besoin d’outils de communication adaptés et
personnels (cahier de vie, passeport de communication), ou de
quelques outils avec voix enregistrée ou synthétique (boutons
parlants, boites à messages, applications, etc...). Mais elle a avant
tout besoin d’un environnement qui lui montre d’autres canaux de
communication gestuels et visuels : un bain de langage adapté
et alternatif,

Des outils doivent être adaptés dans son environnement personnel
et institutionnel : images ou pictos, voire objets référence
tactiles pour représenter des activités, plannings et affichages
adaptés, fiches de dialogue destinés à donner de l’information, ou
à converser avec la personne sur le thème affiché.

La formation s’attachera à faire le lien entre l’information donnée et
le traitement possible de cette information par la personne.

Programme

Communication : définitions, fonctions de communication.
Bain de langage : quel bain de langage (adapté et alternatif) pour
ces personnes qui ne parlent pas ?
Informer sur les différents types de moyens et codes de
communication.
La modélisation: pour un meilleur étayage du langage : la
posture interactive de modélisation.

Aménager les informations et les affichages pour donner plus
de moyens de communication. Les utiliser au quotidien, avec
tous, et par tous.
Observer pour évaluer les capacités langagières et
ergonomiques d’une personne privée de communication
verbale.
Approche technique (moyens, positionnements).
Identifier l’existant et les moyens utilisés dans la structure.
Analyser l’environnement du point de vue de de l’espace et des
circulations pour placer les outils dans des lieux pertinents.
Évaluer l’intérêt d’une telle approche.

Généralités

Approche environnementale

Pour toute demande de formation Intra : secretariat@institutmc.org - Tél : 01 45 58 51 37
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Les objectifs de la formation sont co-construits
par l’équipe et le formateur, et le programme
est à adapter en fonction de leurs
besoins. Le but est d’acquérir un cadre de
référence commun et un plan d’action pour la
mise en œuvre d’une Communication
Alternative et Améliorée entre les
professionnels et les personnes accompagnées.
La formation est une alternance de temps
théoriques et pratiques. La pratique se fait à
partir des documents, illustrations, situations
apportées par les clients, avec visite de la
structure et des emplacements et lieux
d’utilisation des outils.

 Objectifs

Faire évoluer et adapter ces outils en
fonction du besoin et des capacités des
personnes.
Savoir mettre en place et organiser un
classeur de communication.
Savoir organiser le contenu linguistique
d’une tablette ou application si besoin.

Identifier toutes les dimensions nécessaires
pour la mise en place de la CAA dans les
établissements et/ou auprès des personnes
dans leur environnement familial, scolaire ...

 Modalités pédagogiques

 Modalités d'évaluations
Quizz sur l’évaluation des acquis à partir de
projets co-construits pendant la
formation. Questionnaire de satisfaction.

7 heures

CAA : Approche générale

Intra Présentiel

 Public
Tous les professionnels
concernés par l’accompagnement
des personnes au quotidien,
enfants ou adultes.

 Prérequis
2 à 3 jours

Une personne privée de communication orale, qu’elle soit cérébro-
lésée ou porteuse d’une autre pathologie cognitive ou motrice,
nécessite un environnent d’autant plus attentif que ses moyens
d’expression sont limités. Elle peut avoir besoin d’un tableau de
communication adapté, et d’outils technologiques et numériques.
Les outils doivent être adaptés au plus près de ses capacités
cognitives et/ou motrices (images ou pictogrammes, voire objets
avec accessibilité adaptée, signes et gestes, outils “papier”,
boutons parlants, boites à messages ou tablettes et logiciels de
communication, etc...).
Adapter au mieux ces outils demande une observation
transdisciplinaire, une évaluation personnalisée en situation
(capacités
cognitives et langagières, évaluation ergonomique, évaluation de
l’environnement, analyse des besoins etc...)

Programme

Connaître les différents troubles du langage entraînant des
troubles de la communication : la boucle du langage.
Identifier les modalités de communication utilisés dans
l’établissement, et les besoins d’une personne. Connaitre le
contexte légal et règlementaire.
Évaluer les capacités de représentation et les capacités
ergonomiques d’une personne.
Analyser les pictogrammes proposés d’un point de vue
symbolique et neuro visuel.

Informer sur les différents types de moyens, méthodes, et codes
de communication.
Savoir proposer et faire évoluer les tableaux et classeurs de
communication.
Présentation des grands types d’outils de communication
alternative, et leur organisation.
Valoriser la complémentarité des outils papier et des outils
technologiques.
Identifier les outils technologiques adéquats en rapport avec la
représentation du langage et les pathologies.
Utilisation des grilles d’observation.

Sensibiliser les professionnels à une meilleure posture
interactive et physique.
Approche pluridisciplinaire.
Organisation de l’environnement.
Le portage institutionnel : enjeux de réussite et de
pérennisation.

Approche factorielle

Approche technique

Positionnement et postures des professionnels

Pour toute demande de formation Intra : secretariat@institutmc.org - Tél : 01 45 58 51 37
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Tous les professionnels concernés au
quotidien par la difficulté de communication
avec les personnes avec polyhandicap
La présence d’un cadre est fortement
conseillée

Identifier le ou les supports de
communication les plus adaptés à la
population que vous accompagnez :
écriture simplifiée : pictogrammes, photos,
objets...
Créer vos supports adaptés de projets
personnalisés à partir de vos supports
institutionnels actuels,
Organiser et formaliser la démarche de
participation directe de la personne à son
projet personnalisé en cohérence avec vos
pratiques institutionnelles et en lien avec
les règles de bonne pratique
professionnelle.

Savoir organiser les conditions pour les
personnes privées de langage verbal puissent
co-construire leur projet personnalisé

Aucun

Cette formation se déroule auprès d’une
équipe pluridisciplinaire au sein d’un
établissement médicosocial ou sanitaire. Le but
étant d’acquérir un cadre de référence commun
sur l’utilisation de la CAA pour le projet
personnalisé d’accompagnement.

La formation est une alternance de séquences
théoriques (exposés) et pratiques (à partir de
séquences vidéo, retours d’expériences et
études de cas). Le travail de formation se
servira des documents de l’établissement
(pédagogie inversée). Retour d’expériences,
étude de cas, identification des forces,
faiblesses de votre démarche, proposition de
plan d’action.

 Objectifs

 Modalités pédagogiques

 Modalités d'évaluations
L’évaluation se réalise pendant et en fin de
formation, une attestation de compétence est
remise en fin de formation.

2 jours + 1 jour de
supervision
(facultatif)

Intra
Présentiel
15 personnes
maximum

 Public

 Prérequis

L’environnement légal et règlementaire de nos interventions, le
renforcement des droits des usagers obligent les établissements
et les professionnels à repenser les supports de projets
personnalisés d’accompagnement ou d’accueil afin que les
personnes puissent les comprendre, s’en saisir, en devenir les
auteurs. Destinée aux établissements accueillant des personnes
illettrées, étrangères, en situation de handicap ou de maladie, des
personnes vieillissantes...

Ces journées de formation vous proposent de construire vos
nouveaux supports à partir des besoins du public que vous
accompagnez et de vos supports existants.

Programme

Présentation de la méthodologie d’élaboration du projet
d’accompagnement personnalisé et des aménagements
nécessaires à l’association des personnes accueillies,

Évaluation et prise en compte des capacités de communication
des personnes accueillies,

Création d’un support type « projet personnalisé adapté
institutionnel »,

Organisation de la logistique indispensable à la mise en œuvre
de la démarche: la banque de pictogrammes, de photos,
d’objets...

Traduction en écriture et langage simplifié,

Acquisition de l’utilisation de l’outil créé sur informatique.

CAA et projet personnalisé d'accompagnement

Pour toute demande de formation Intra : secretariat@institutmc.org - Tél : 01 45 58 51 37
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Professionnels des services d’aide
à domicile, accueillants familiaux.

Savoir adapter sa communication en
fonction des personnes accompagnées en
tenant compte de leur handicap et de ses
conséquences.
Connaitre les liens entre le handicap et le
grand âge, la façon dont ils sont vécus par
les personnes qui les portent, et leurs
impacts sur les interactions entre les
personnes aidées et les aides à domicile.
Apprendre grâce à la Communication
Alternative et Améliorée à prendre du
recul et garder la bonne distance
professionnelle lors de ses interventions.

Aucun

Apports théoriques illustrés par des vidéos. La
seconde session permet des échanges de
pratiques, des études de cas, la création d'outils
et la présentation d'attitudes et d'activités
facilitant la communication de chaque
personne concernée

 Objectifs

 Modalités pédagogiques

 Modalités d'évaluations
 L'évaluation est faire à partir d'un
questionnaire proposé en début puis en fin de
formation sur les compétences acquises 

14 heures Intra
Présentiel
15 personnes
maximum

 Public

 Prérequis

Le secteur de l’aide à domicile et des accueillants familiaux connait
une augmentation du nombre de personnes en situation de
handicap, ou des personnes âgées avec difficultés cognitives (type
Alzheimer). Les intervenants de ce secteur ont besoin d’adapter
leurs pratiques professionnelles à ces évolutions, c’est un enjeu
majeur de la qualité des prestations d’aide à domicile, et de la
prévention de la maltraitance.

Ce mode d’accompagnement et de service nécessite que celles et
ceux qui le réalisent soient formé(e)s aux pratiques relationnelles
exercées dans le contexte de l’intimité du domicile.

Programme

Adapter sa communication : une exigence attendue pour les
professionnels du secteur médico-social, rappel de
l’environnement légal et le contexte des interventions.
Handicap et pathologies associées : quels impacts sur la
communication.
Développer ses qualités relationnelles (écoute/assertivité) et
une bonne distance professionnelle : une question de posture,
d’écoute et de communication.
La communication et la Communication Alternative et
Améliorée (CAA) : définition, objectifs, la multimodalité.

Présentation des outils de Communication Alternative et
Améliorée pour faciliter le quotidien : agenda, carte des
émotions, tableau de communication, cahier de vie...
Outils spécifiques et repères visuels pour la toilette, le coucher,
le déroulé...
Savoir présenter l’intérêt de l’utilisation d’outils de
Communication Alternative et Améliorée aux proches de la
personne.

Théorique

Pratique

Prestation à domicile : CAA et bientraitance

Pour toute demande de formation Intra : secretariat@institutmc.org - Tél : 01 45 58 51 37
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Exposés théoriques et techniques, réalisation
d’un SWOT (points forts, points faibles,
opportunités, faiblesses) sur le thème et pour
sa structure ou son association, ateliers,
travaux intersessions, exercices en sous-
groupe.

 Objectifs

Créer et de développer des outils
institutionnels ou associatifs adaptés
pour améliorer l’information et la
participation des personnes accueillies et
la facilitation du quotidien (support du
CVS, emplois du temps, outils loi 2002-2,
explications de soins, site web…).
Identifier les outils nécessaires aux
diverses situations communicationnelles
: individuelles, collectives et
institutionnelles.
Réaliser un plan de développement à 2
ans prenant en compte l’ensemble des
dimensions nécessaires à la mise en
place de la Communication Alternative et
Améliorée : besoins logistiques et
organisationnels, un plan d’action et un
échéancier personnalisé amélioration,
des pratiques des équipes
pluriprofessionnelles.

A l’issue de cette formation, le stagiaire aura
développé les compétences nécessaires à la
mise en place de la CAA au sein de la
structure ou de l’association dans laquelle il
exerce et répondre aux besoins de la
population accompagnée. 
Il sera en mesure de :

 Modalités pédagogiques

 Modalités d'évaluations
Un questionnaire initial sera proposé en amont
suivi d’un QCM remis à chaque participant
après chaque étape. Une évaluation de la
satisfaction des participants sera remise en fin
de formation.

3 à 5 jours
en fonction des objectifs

L'obligation des associations, établissements et services à
développer leur communication adaptée à leur public

Un enjeu de qualité

Intra Alternance présentiel
et distanciel

 Public
Cadres,  chargés de communication, chargés
de projet, personnes ressources CAA...

 Prérequis
Avoir un rôle d’encadrement ou de
coordination, hiérarchique ou transversal.

    Le cadre légal et règlementaire dans lequel exercent les
associations, établissements, les incitent à réfléchir sur leurs
supports de communication à destination des personnes
accompagnées, sur la façon de conduire les instances de
participation de celles-ci et le recueil de leurs avis et souhaits lors
de la construction et de la formalisation de leur projet
d’accompagnement. Souvent la confusion est faite entre développer
des outils adaptés et communiquer institutionnellement de façon
adaptée pour l’ensemble des personnes accueillies, voire pour les
familles, l’ensemble des adhérents… Cette formation propose un
plan de développement de compétence et des pistes d'organisation
s'inscrivant ainsi que dans une démarche d'amélioration continue et
de pérennisation des pratiques professionnelles. 

Programme

Le cadre légal et réglementaire faisant obligation aux
établissements et services en matière de Communication
Alternative et Améliorée 

La Communication Alternative et Améliorée : différence entre la
communication institutionnelle adaptée et le projet individuel
de communication 

Maîtriser les conditions d’un déploiement cohérent de la
Communication Alternative et Améliorée en établissement ou
service 

L’adaptation de l’environnement : accueil, affichages, emplois du
temps, signalétique etc… 

Réaliser l’inventaire de l’existant au niveau des outils de
participation collective et individuelle des personnes accueillies

Connaître les normes européennes du Facile à Lire et à
Comprendre 

Construire et structurer la démarche institutionnelle 

Apprendre à construire des types d’outils adaptés 

 Constituer et gérer la banque institutionnelle de pictogrammes,
de photos, d’outils,  créer une base documentaire et la charte
graphique,

 Valoriser la démarche de Communication Alternative et
Améliorée par l’élaboration d’un guide de bonnes pratiques en
CAA 

Théorique

Pratique

Pour toute demande de formation Intra : secretariat@institutmc.org - Tél : 01 45 58 51 37
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Il sera demandé de venir avec un PC
dans lequel aura été téléchargé le
logiciel concerné (les informations
nécessaires sont fournies avant la
formation). 
Il sera demandé à chaque participant de
rechercher des solutions adaptées. Le
formateur formulera des
recommandations et pistes
d’amélioration au cours de cette analyse
de pratiques. 
Vidéos, photos 
Mises en situations simulées 
Manipulations de l’outil : Support de
cours, Logiciels de dé monstration
gratuits 
La formation met l’accent sur l’usage
pratique des outils, la manipulation, les
exercices 

 Objectifs
L’objectif principal de la formation est
de fournir la connaissance nécessaire à
l’utilisation quotidienne de l’outil
informatique (logiciel et/ou matériel)
concerné : à quoi il sert et comment on
s’en sert. Etre capable de paramétrer
l’outil selon des critères précis

Connaître ses différentes possibilités
ergonomiques
Etre en mesure d’accompagner la
personne dans l’apprentissage et
l’utilisation de son outil

Pour cela les objectifs secondaires sont : 

 Modalités pédagogiques

 Modalités d'évaluations
Questionnaire d’évaluation sur l’animation,
le contenu et les moyens pédagogiques. 
Évaluation du savoir-faire pratique à partir
d’exercices sur le matériel proposés par le
formateur

1 à 2 jours
en fonction des besoins

Formation spécifique à un outil
technologique en CAA

Intra Présentiel

 Public
Tous professionnels intervenant au sein
d’établissements ou de services. 

 Prérequis
Avoir suivi la formation « Acquérir les bases
de la CAA » 

  Il est désormais reconnu qu’un enfant apprend par
modélisation. C’est bien sûr également le cas pour un utilisateur
d’outil de communication. 
    L‘expérience a largement prouvé que l’utilisation d’un outil,
aussi performant soit-il, ne peut pas donner les meilleurs
résultats sans formation. 

Programme
Cette formation a pour but d’enseigner l’usage de l’outil
concerné pour que les parents et les équipes puissent se
l’approprier et faciliter son apprentissage. 

Voici les différents outils sur lesquels nous pouvons former
vos équipes : 

• logiciel Grid 3 
• logiciel Communicator 5 
• logiciel Nuvoice et concept Minspeak 
• la gamme des appareils Accent 
• la gamme des appareils GRID PAD 
• la gamme des équipements de commande oculaire 
• les outils logiciels et matériels pour l’éveil et
l’apprentissage 

Pour toute demande de formation Intra : secretariat@institutmc.org - Tél : 01 45 58 51 37
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Exposés théoriques, vidéos, photos
Mises en situations simulées
Echanges sur apport des stagiaires
Témoignages
Références bibliographiques

 Objectifs
Accompagner le stagiaire dans sa réflexion
et sa capacité à être assistant de
communication, et à gérer les prises de
parole d’une personne qui a besoin d’un
assistant de communication en groupe.
Connaître les différentes pathologies de la
communication qui nécessitent un
assistant de communication
Connaître les différentes techniques et
stratégies d’aide à l’expression et à la
reformulation
Différencier les situations
Adapter sa posture et la stratégie à la
personne
Savoir respecter la confidentialité des
propos et installer une relation de
confiance

 Modalités pédagogiques

 Modalités d'évaluations
Questionnaire de positionnement préalable
Evaluation de satisfaction de la formation
Auto évaluation des acquis en fin de journée

1 jour

Assistant de communication en CAA 
définition du rôle, posture et éthique 

de la personne aidante

Intra Présentiel

 Public
Educateurs, rééducateurs, soignants et
proches  

 Prérequis
Etre ou avoir été en contact avec une
personne en difficulté de communication

   Pour beaucoup de personnes en situation de handicap de
communication, l’expression devient plus difficile en groupe ou
dans des situations complexes. 
   Elles peuvent avoir une difficulté d’élocution (comme de
nombreuses personnes avec IMC), de langage (comme de
nombreuses personnes qui ont fait un AVC, troubles cognitifs, par
ex.), ou même avoir des outils de CAA (signes, tableaux de
communication, appareils ou autres) qui ne donnent pas
complètement satisfaction dans certains contextes. Ceci pour des
raisons de rapidité, de difficulté motrice, ou d’incompétence des
partenaires présents à écouter, comprendre ou formuler les
messages.
  Ces difficultés sont encore plus fortes dans certaines situations 
 (hôpital, tribunal, police, cursus scolaire et universitaire,
conférences, réunions associatives ou politiques de groupe…)
   Cette journée de formation vise à aborder les stratégies d’aide en
fonction du contexte, et également la posture physique et éthique
de l’assistant de communication. Par exemple, l’assistant de
communication ne donne pas son avis, ne parle pas pour lui mais
pour la personne aidée, ou bien s’il le fait, il le signale. 
   Un certain nombre de qualités et de comportements sont
indispensables au bon fonctionnement du couple assistant/assisté.

Programme
Présentation du cadre législatif : le droit et l’autodétermination
des personnes

Connaître ce qui se fait à l’étranger

Connaissance des différentes pathologies de communication

Les différents outils et aides à la communication et leurs limites

La définition du rôle de l’assistant de communication

Les différentes stratégies d’assistance

Complémentarité outils/assistance de communication

Les différentes situations d’aide. La confidentialité. La proximité
familiale par ex.

Connaissance et préparation des sujets abordés lors de
l’assistance à la communication.

Questions de financement de l’assistant de communication

Pour toute demande de formation Intra : secretariat@institutmc.org - Tél : 01 45 58 51 37









 Le plus de la formation
Cette nouvelle formation a été déposée à
L'INPI par L'institut Motricité Cérébrale.
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Une formation INTRA

Pour s'inscrire à ...
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Une formation INTER

Après accord du programme, du choix des
intervenants et du devis, une convention de

formation est établie.

Mr Jean-Yves Depardieu, assistant pédagogique
et formateur à l'institut, prendra contact avec

vous pour construire un programme répondant à
vos attentes.

Envoyez-nous votre demande à
secretariat@institutmc.org

Une convention est alors envoyée au stagiaire
(prise en charge individuelle) ou à son

établissement (prise en charge par l’établissement)

Renvoyez la à :
Institut Motricité Cérébrale 217 rue Saint

Charles 75015 PARIS ou a
gestion@institutmc.org



accompagnée d’un chèque ou de plusieurs

chèques du montant de la formation pour une
prise en charge personnelle ou d’un accord de
prise en charge signé par l’employeur pour un
financement au titre de la formation continue

Photocopiez et remplissez la fiche d'inscription
ou téléchargez la sur le site

www.institutmc.org

À savoir



L’Institut Motricité Cérébrale se réserve le
droit d’annuler un stage si le nombre de

stagiaires s’avère insuffisant 15 jours avant la
date de début de la formation. Les conditions

d’annulation de la part du participant sont
stipulées dans la convention. Toute

formation commencée sera intégralement
facturée. Une convocation sera envoyée au
participant dans la quinzaine précédent le

stage. 
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DISPOSITIFS DE FINANCEMENT DES FORMATIONS
    L’Institut Motricité Cérébrale propose ses formations selon des processus rigoureux conformes aux exigences qualité de la loi pour la
liberté de choisir son avenir professionnel du 5 septembre 2018, du Développement Professionnel Continu (DPC), du Fond
Interprofessionnel de Formation des Professionnels Libéraux (FIF PL), des obligations de la DIRECCTE et des réglementations des
OPCO. De ce fait, les professionnels peuvent solliciter un financement en fonction de leur projet de formation, et/ou des modalités
retenues par les organismes financeurs. Pour construire les modalités de financement, n’hésitez pas à contacter la direction. 

PRISE EN COMPTE DES BESOINS DES PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

    Si vous êtes en situation de handicap, nous vous proposons de contacter notre référent handicap en téléphonant au 01 45 58 51 37
ou par mail ifrançois@institutmc.org. Nous pourrons organiser les adaptations nécessaires pour bénéficier au mieux de nos formations. 

CONTACT
Isabelle François

ifrancois@institutmc.org
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